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Protocole de neftoyage et de
désinfection

Ry tHye . Dans quelques jours I'hexagone devrait étre déconfiné et la clientéle
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sanitaire du séjour restera une préoccupation de vos clients.
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L'Office de Tourisme la Riviera des lles de Guadeloupe a créé un kit & l'attention des gestionnaires de meublés et chambres d'hdtes
pour mettre toutes les chances de votre cété en matiére de réassurance des clients.

Un "kit" a I'attention des propriétaires de meublés et de chambres
d’'hotes

Ce kit documentairedisponible en téléchargement permet aux gestionnaires de ces hébergements de s’engager vis a vis de
leurs clients en attestant d’'une démarche précise et suivie de nettoyage et de désinfection avant chague séjour.

Il se compose :

> d’une fiche protocole détaillant les mesures de nettoyage et désinfection a appliquer.
> d’une check list & imprimer pour limiter le temps de nettoyage et de désinfection & adapter selon votre structure.
> d’un modéle d’attestation de nettoyage & afficher dans I'nébergement avant chaque arrivée.

> d'un fichier Excel préformaté afin d’enregistrer vos étapes de nettoyage entre chaque client pour bénéficier d’une tracabilité
en cas de suspicion de contamination.

> de I'Affiche "Mon établissement s'engage" éditée par Atout France, symbole de votre démarche.
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https://www.rivieradulevant.fr/informations-transversales/actualites/protocole-de-nettoyage-et-de-
desinfection-6607
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